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Fredericton, le 16 février 2021

L’honorable Blaine Higgs
Premier ministre
Président du Conseil exécutif
Ministre responsable des Affaires intergouvernementales

Monsieur le Premier Ministre,

Au nom du Conseil communautaire Sainte-Anne, c’est avec plaisir que je vous
présente, conformément au paragraphe 11(1) de la Loi sur le Centre communautaire
Sainte-Anne (CCSA), le rapport annuel du CCSA se terminant le 31 mars 2020.

Je vous prie d’agréer, Monsieur le Premier Ministre, mes salutations distinguées.

Monique Drapeau-Miles
Présidente
Conseil communautaire Sainte-Anne

TABLE DES MATIÈRES
Message de la présidente . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5
Message relatif à la COVID-19 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 6
Mandat, Mission et Vision du CCSA . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 7
Conseil communautaire Sainte-Anne . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 7
Équipe du CCSA . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 8
Services offerts au CCSA . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 9
Organismes accrédités et collaborateurs du CCSA . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 10
Développement culturel. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 11 à 14
Développement communautaire . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 15 à 17
Services à la clientèle et d’entretien . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 18
Communications et marketing . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 19
Commanditaires et partenaires . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 20
États financiers. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 21

NOTA
L’acronyme CCSA signifie Centre
communautaire Sainte-Anne.

L’acronyme ÉSA signifie école
Sainte-Anne.

L’utilisation du genre masculin
dans les textes n’a pour objet que
d’en alléger la lecture et inclut
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La période d’activités du Centre communautaire Sainte-Anne (CCSA), entre le 1er avril 2019 et le 30 mars 2020,
a été marquée par de grands succès et elle s’est terminée avec une pandémie qui a grandement affecté les
activités du CCSA. 

Sur une note positive, la grande majorité des activités du CCSA qui ont eu lieu au cours de cette période ont
connu un excellent succès. Voici quelques exemples : 

       • le groupe Salebarbes a proposé un party acadjun inoubliable dans le cafétorium « métamorphosé » de
l’École des Bâtisseurs; 

       • le populaire humoriste québécois, Louis-José Houde, a encore une fois présenté un spectacle hilarant, à
guichet fermé, devant une salle conquise; 

       • l’auteur-compositeur-interprète et francophile originaire de Fredericton, David Myles, a présenté un
superbe spectacle en français au théâtre Bernard-Poirier; il s’agissait d’une première visite au CCSA pour
ce natif de la capitale;

       • dans le cadre d’un 5 à 7 vagabond, l’unique auteur-composteur-interprète acadien, Mononcle Jason, a fait
fureur au Grimross Taproom.

Au cours de la dernière année, le Conseil communautaire Sainte-Anne a entamé une réflexion au sujet du plan
stratégique 2017-2022 du CCSA. Où sommes-nous rendus ? Quels objectifs ont été atteints ? Où devons-nous
déployer des efforts supplémentaires ? L’intention est d’impliquer la communauté, notamment les organismes
accrédités et partenaires du CCSA, afin de participer à cette importante mise à jour de notre plan stratégique.
Malheureusement, ces échanges sont remis à l’automne 2020 en raison de la pandémie. 

En septembre 2019, un nouvel agent de liaison francophone pour les nouveaux arrivants s’est joint au personnel
du CCSA. Ce nouveau poste, à temps partiel, vise à offrir un appui aux parents qui sont de nouveaux arrivants et
permet de travailler de plus près avec notamment l’Association multiculturelle de Fredericton, afin de bonifier
certains de ses services. Ce poste cadre directement avec un axe de développement du plan stratégique 2017-
2022 du CCSA. 

Je vous invite à survoler ce rapport annuel dans lequel nous faisons un survol des principales activités et réalisa -
tions du CCSA et de quelques-uns de ses organismes accrédités pendant la période 2019-2020. 

Malheureusement, en mars 2020, le virus de la COVID-19 a complètement paralysé la planète entière. Le 17 mars,
le CCSA a dû fermer ses portes et mettre un terme à ses activités pour une période indéterminée. Évidemment, au
cours de la prochaine année, le CCSA, ses organismes et ses partenaires auront à faire face à de nombreux défis et
devront s’adapter à cette dure réalité que nous vivons tous. J’ai confiance que nous serons en mesure de nous
réinventer et que nous continuerons à proposer des activités et des initiatives à notre belle communauté.

Finalement, je tiens à remercier tous les membres du Conseil communautaire Sainte-Anne, les employés du CCSA,
les organismes accrédités, les partenaires et commanditaires du CCSA et la communauté francophone pour leur
indéfectible appui et leur engagement exemplaire envers la francophonie de la région de la capitale. Un merci
spécial à tous les bénévoles qui donnent de leur temps, sans compter, pour assurer le mieux-être de notre collec -
tivité. Grâce à vous tous, le CCSA continue de prospérer et d’évoluer afin d’offrir des services et des activités de
qualité. Merci ! 

Monique Drapeau-Miles
Présidente
Conseil communautaire Sainte-Anne

MESSAGE DE LA PRÉSIDENTE
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Le 17 mars 2020, le Centre communautaire Sainte-Anne (CCSA) a dû mettre un terme à ses
activités et fermer ses portes pour une période indéterminée en raison de la pandémie de
la COVID-19. 

Les activités suivantes du CCSA, qui devaient avoir lieu avant le 31 mars 2020, ont été annulées ou reportées : 

 Rencont’ART avec Marcel Boudreau — ANNULÉ

 Exposition FRAGILE de Carole Bherer — ANNULÉ

 Spectacle de Sandra Le Couteur — ANNULÉ

 Spectacle humoristique avec Réal Béland — REPORTÉ 

Toutes les activités des organismes accrédités du CCSA qui étaient prévues jusqu’au 31 mars 2020 ont
égale ment été annulées. 

Au cours de la prochaine année, la COVID-19 aura de lourdes conséquences sur les manifestations culturelles
et artistiques de la communauté francophone servie par le CCSA. Celui-ci, ses organismes accrédités et ses
partenaires devront faire preuve de patience et d’originalité afin de se réinventer et de continuer à proposer
des activités en français à la communauté francophone et francophile de la région de la capitale.

Le rapport annuel 2020-2021 du CCSA fera le bilan de tout ceci et plus encore. 

COVID-19
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* Plan stratégique 2017-2022, Centre communautaire Sainte-Anne, Fredericton, juin 2017

MANDAT
Le Centre communautaire Sainte-Anne (CCSA) est une société de la Couronne chargée d’administrer, au
nom du gouvernement du Nouveau-Brunswick, un centre communautaire servant principale ment la com -
mu nauté d’expression française de la région de Fredericton. Le CCSA est administré par le Conseil commu -
nautaire Sainte-Anne. La Loi sur le Centre communautaire Sainte-Anne a reçu la sanction royale le 16 juin
1977. Elle a été proclamée et est entrée en vigueur le 22 juin 1977 et a été refondue le 30 juin 1997.

MISSION*
Assurer, en tant que chef de file, le rayonnement et la promotion de la francophonie dans la région de la capitale. 

VISION*
Une communauté acadienne et francophone fière, engagée, respectée et inclusive.

Le Conseil communautaire Sainte-Anne est formé de bénévoles élus par la communauté et
nommés par le lieutenant-gouverneur en conseil ou par le ministre responsable du CCSA,
ainsi que de deux représentants du secteur scolaire. Le nombre de membres au Conseil,
prévu dans la Loi sur le Centre communautaire Sainte-Anne, est de 11.

Le Conseil élit ses administrateurs, à la suite de leur nomination, par le premier ministre ou le ministre
responsable du CCSA. Le Conseil tient un minimum de six réunions publiques par année.

Trois comités permanents relèvent du Conseil communautaire Sainte-Anne : 

• Comité stratégique
• Comité de gouvernance et des ressources humaines
• Comité des finances et d’audit

Conseil communautaire Sainte-Anne 2019-2020
Monique Drapeau-Miles, présidente; Marie-Ève Chartrand, vice-présidente; Cathy Verreault, trésorière

Conseillers : Robert Duguay, Bruno LaPlante, Geneviève Stephens, Marie-Lise LeBlanc-Carrière, Danielle
Léger, Benoit Locas, Cécile Paulin-Larocque, Willy Wilondja

CENTRE COMMUNAUTAIRE 
SAINTE-ANNE

CONSEIL COMMUNAUTAIRE 
SAINTE-ANNE
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L’équipe du CCSA compte une quinzaine d’employés à temps plein et quelques préposés à
l’accueil à temps partiel qui assurent le service à la clientèle les soirs et les fins de semaine. 

En avril 2019, Myriam Russell a été embauchée en tant que nouvelle gestionnaire des services alimentaires
et à la jeunesse. En septembre 2019, Marc-Alexandre Lagacy s’est joint à l’équipe du CCSA comme nouvel
agent de liaison francophone pour les nouveaux arrivants (poste à temps partiel). En novembre 2019,
Marie-Hélène Demers est devenue la nouvelle adjointe administrative à la réception du CCSA. Et en
janvier 2020, Lyne Paquet a été embauchée à titre de gestionnaire des services financiers et administratifs
du CCSA. Elle remplace temporairement Sylvette Drisdelle qui occupait ce poste.

Structure organisationnelle du CCSA 
en vigueur au 31 mars 2020

ÉQUIPE DU CENTRE 
COMMUNAUTAIRE SAINTE-ANNE

COMMUNICATIONS 

• François Albert
Directeur

• Anny Martel 
Agente de
communication

SERVICES
ALIMENTAIRES

ET À LA
JEUNESSE

• Myriam Russell
Gestionnaire

LIAISON
COMMUNAUTAIRE

POUR LES NOUVEAUX
ARRIVANTS

• Marc-Alexandre
Lagacy
Agent

PROGRAMMATION ET
DÉVELOPPEMENT

• Anna-Lee Vienneau 
Directrice 

• Murielle Savoie
Directrice adjointe de
la programmation

DIRECTEUR GÉNÉRAL
Raphaël Moore

SERVICE À 
LA CLIENTÈLE

• Sara Laflamme
Directrice

ACCUEIL ET RÉCEPTION

• Marie-Hélène Demers 
Adjointe administrative/
réception

• Préposés 
(soir et week-end)

ENTRETIEN ET
INFRASTRUCTURES

• Gilles Losier 
Superviseur

• Nicolas Augereau
et Yves Pelletier
Préposés à
l’entretien

• Équipe de
conciergerie
Sprucegrove
Building Cleaners

SERVICES
FINANCIERS ET

ADMINISTRATIFS

• Lyne Paquet 
Gestionnaire
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Selon l’article 3(2) de la Loi sur le Centre communautaire Sainte-Anne, la Société a pour objet:

a) de fournir sur les terrains, dans les bâtiments et
dans les constructions visées au para gra phe 6(3)
(i) les installations scolaires pour permettre au
conseil scolaire d’offrir l’enseignement du pro -
gramme d’études français normal, confor mé ment
à la Loi scolaire et (ii) des instal lations communau -
taires administrées par le conseil; 

b) de planifier, de mettre en valeur, d’admi nistrer et
de coordonner le développement général de la
communauté linguistique française dans les limites
de la zone géogra phique désignée en vertu de la
Loi scolaire relativement à l’école Sainte-Anne; 

c) de faciliter l’organisation de manifestations cultu -
relles principalement en langue française et
d’autres activités communautaires princi pa le ment
en français, en offrant l’aide aux fins de dévelop   -
pement et de promotion, et l’aide tech nique ainsi
que d’autres services semblables; 

d) de fournir les installations afin de réaliser les objets
visés aux alinéas b) et c). 

Le CCSA occupe une superficie d’environ 25 000 mètres carrés, au 715, rue Priestman, à Fredericton.

Services et salles que l’on trouve dans l’édifice
  1) École Sainte-Anne (ÉSA)
        Regroupe les élèves de la 6e à la 12e année 

  2) École des Bâtisseurs
        Regroupe les élèves de la maternelle 

à la 5e année

  3) Garderie Au p’tit monde de franco inc.
        Accueille les enfants de 0 à 12 ans 

  4) Bibliothèque Dre-Marguerite-Michaud
        Sert les secteurs scolaire et communautaire 

  5) CJPN – Radio Fredericton

  6) Maison des jeunes L’acAdo 

  7) Centre de santé Noreen-Richard 

  8) Café d’ici

  9) Collectif économique d’innovation culturelle 
et identitaire (CÉ D’ICI) 

10) l’Oasis
        Centre de ressources pour les 50 ans et plus

11) Centre Mosaïque
        Centre d’accueil pour les nouveaux arrivants et géré par

l'Association multiculturelle de Fredericton inc.

12) Église Sainte-Anne-des-Pays-Bas
        Édifice séparé, mais situé à proximité du CCSA

13) Théâtre Bernard-Poirier (410 sièges)
        Utilisé comme salle de spectacle, 

auditorium scolaire, salle de congrès ou 
de réunions publiques 

14) Gymnase Michel-LeBlanc de l’ÉSA et celui de
l’École des Bâtisseurs 

15) Cafétérias des deux écoles
        Servent la clientèle scolaire pendant l’année scolaire et la

clientèle publique les soirs et fins de semaine 

16) Salles de réunion 

17) Galerie des Bâtisseurs

18) Locaux administratifs du CCSA et entrepôts

SERVICES OFFERTS AU CENTRE
COMMUNAUTAIRE SAINTE-ANNE
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Outre les nombreuses installations que l’on trouve au CCSA, une vingtaine d’organismes
accrédités gravitent autour du CCSA et ajoutent à sa programmation une diversité d’activités
et d’initiatives.

 Association des aînés de la Capitale pour
l'apprentissage et le mieux-être (AACAME)

     Ce nouvel organisme accrédité a été créé à la suite de la dis -
solution (en mai 2019) des deux organismes dédiés aux aînés :
l'Association des aînés de la région de la Capitale (AARC) et
l'Unité du troisième âge pour l'apprentissage de la Capitale
(UTAAC).

 Association sportive francophone 
de Fredericton

 Chevaliers de Colomb, conseil 8409

 Chœur de Soulanges

 CJPN – Radio Fredericton

 Club Richelieu

 Club Rythmika

 Comité de parents de l’école Arc-en-ciel

 Comité de parents de l’École des Bâtisseurs

 Comité de parents de l’École Les Éclaireurs

 Commission de la bibliothèque 
Dre-Marguerite-Michaud

 Conseil d’administration 
Au p’tit monde de franco

 Conseil des élèves de l’école Sainte-Anne

 Conseil pour le développement de
l’alphabétisme et des compétences des adultes
du Nouveau-Brunswick (CODAC NB)

 Corps de cadets de l’Armée Fort Nashwaak 

 Fondation Objectif 2000 inc.

 Fous de la scène

 Franco-Fredericton.com

 Guides du Canada – région Mawiw

 Jeunesses Musicales Canada

 Scouts Canada

 Société d’histoire de la rivière Saint-Jean

Quelques collaborateurs appuient également le CCSA: 
 UNI Coopération financière

 Collectif économique d’innovation culturelle et identitaire (CÉ D’ICI)

 École Arc-en-ciel (Oromocto)

 École Les Éclaireurs 
     Maternelle à la 8e année, située sur la rive nord de Fredericton

 Paroisse Sainte-Anne-des-Pays-Bas

 Service de garde L’Envolée 
     Située dans le même édifice que l’École Les Éclaireurs sur la rive nord de Fredericton

 Société des enseignants et enseignantes retraités francophones de la Capitale (SERF)

ORGANISMES ACCRÉDITÉS ET COLLABORATEURS 
DU CENTRE COMMUNAUTAIRE SAINTE-ANNE
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DÉVELOPPEMENT CULTUREL

Le CCSA propose annuellement, avec l'appui de nombreux organismes accrédités et parte -
naires, une program mation culturelle et artistique variée et de qualité qui répond aux besoins
de plusieurs groupes d’âge et d’intérêts. Une année de programmation s’échelonne de
septem bre à août. Anna-Lee Vienneau, directrice de la programmation et du développement,
et Murielle Savoie, directrice adjointe de la program mation, sont responsables de cette
pro grammation. Environ 5 500 participant(e)s ont assisté aux activités culturelles du CCSA
au cours de l’année 2019-2020. Le service de la programmation et du développement du
CCSA peut compter sur l'appui du comité consultatif des arts et de la culture. Celui-ci est
composé d'un membre du Conseil communautaire Sainte-Anne et de citoyens et bénévoles
engagés de la région de la capitale.

CHANSONS/MUSIQUE
 Jeunesses Musicales Canada 

• 10 avril 2019 – Sans frontières     • 13 novembre 2019 – Résonances
• 23 octobre 2019                            • 5 février 2020

Opéra Le Nozze di Figaro               Jonctions : Une sensibilité canadienne

 26 septembre 2019 – QW4RTZ: Le meilleur des quatre
Premier spectacle de la saison 2019-2020 du CCSA, présenté en collaboration avec
RADARTS, au théâtre Bernard-Poirier, avec la participation spéciale de la chorale
fran co  phone de Fredericton, le Chœur de Soulanges. 

Avant le spectacle, le CCSA a proposé des activités familiales et un repas acadien,
en collaboration avec la Maison des jeunes L’acAdo et le CÉ D’ICI. Et cette même
journée a eu lieu le dévoilement des photos qui ont été prises lors de la journée
familiale en plein air, qui a été organisée par le Réseau franco mieux-être de la
Capitale, le 25 mai. 

QW4RTZ a aussi donné deux représen ta tions scolaires à des élèves des écoles des
Bâtisseurs et Les Éclaireurs, le 24 septembre.

 Juillet et août 2019 – Série francophone de spectacles en plein air 
Présentés gratuitement par Tourisme Fredericton, en collaboration avec le CCSA,
à la Place des officiers.

• 11 juillet 2019 – Marc à Paul à Jos
• 23 juillet 2019 – Chloé Breault
• 15 août 2019   – Danny Party (présenté dans le cadre de la Fête nationale des

Acadiens et des Acadiennes)
• 27 août 2019   – Simon Daniel

 18 octobre 2019 – Les fils du facteur: Fidèles aux postes
avec Chloé Breault en première partie

Présenté par le CCSA, en collaboration avec RADARTS, Coup de cœur franco phone
et Musicaction, au théâtre Bernard-Poirier.
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CHANSONS/MUSIQUE (suite)
 26 octobre 2019 – Salebarbes 

Avec Jonathan et Éloi Painchaud, Kevin McIntyre, George Belliveau et Jean-François
Breau, cette soirée a été proposée sous forme de party acadjun. Présenté par le
CCSA, en collaboration avec RADARTS et Coup de cœur franco phone, au cafétorium
de l’École des Bâtisseurs.

 21 novembre 2019 – Formidable! Aznavour: L'histoire d'une légende
Présenté par The Playhouse, avec l’appui promotionnel du CCSA.

 8 décembre 2019 – Chœur de Soulanges: Chantons Noël, roCk !
La chorale francophone communautaire de Fredericton, le Chœur de Soulanges, en
collaboration avec l’École de musique communautaire Marie-Sol et la Band de
Soulanges, a présenté ce superbe concert de Noël. Plusieurs choristes de tous les
âges étaient sur scène, devant une salle quasi comble.

 11 décembre 2019 – Les gars du Nord: La tournée de Noël
Avec Danny Boudreau, Jean-Marc Couture, Wilfred LeBouthillier et Maxime McGraw,
ce spectacle a été présenté au théâtre Bernard-Poirier, avec la col labo ration du
CCSA, pour une sixième année consécutive.

 6 février 2020 – David Myles: Le grand départ
avec Émilie Landry en première partie

Présenté par le CCSA, en collaboration avec RADARTS, au théâtre Bernard-Poirier.
Ce spectacle faisait partie de la Tournée Assomption Vie – Radio-Canada.

 5 à 7
Les 5 à 7 du MOIS, qui étaient présentés un vendredi par mois au Tribute Bar &
Lounge, ont pris fin en octobre 2019. Quatre 5 à 7 vagabonds, présentés en col labo -
ra tion avec CJPN – Radio Fredericton, étaient prévus à différents endroits pour la
saison 2019-2020, mais malheu reu se ment le premier (Projet Gipsy Urbain, le 4 octobre
au Tipsy Muse Café) a dû être annulé en raison de circons tances imprévisibles. 

5 à 7 du MOIS :

• 26 avril 2019 – Sébastien Leblanc, au Tribute Bar & Lounge

5 à 7 vagabonds :

• 13 décembre 2019 – La gang arrive : Party des Fêtes !, au Tribute Bar & Lounge
   Lors de ce 5 à 7, la présidente du Conseil communautaire Sainte-Anne, Monique

Drapeau-Miles, a remercié Denis Gallant et lui a remis un cadeau. Ce dernier a
été président du Conseil de 2016 jusqu’à juin 2019. 

• 28 février 2020 – Menoncle Jason, au Grimross Taproom 
(en remplacement du groupe local Deuxième frette)

Le dernier 5 à 7 vagabond de la saison aura lieu en mai 2020 avec Jenn LeBlanc. 

DÉVELOPPEMENT CULTUREL
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CINÉMA
 Les Lundis francos au Cineplex Cinemas

Le Cineplex Cinemas de Fredericton propose, un lundi par mois, un film en français
(sauf pendant la saison estivale). Dix films ont été présentés, d’avril 2019 à mars
2020, en version originale.

• 15 avril – Les vieux fourneaux                    • 4 novembre – Menteur
• 20 mai – Belle et Sébastien 3                     • 2 décembre – Matthias et Maxime
• 3 juin – Edmond                                            • 13 janvier – Sympathie pour le diable
• 9 septembre – Avant qu'on explose         • 10 février – Antigone
• 7 octobre – La femme de mon frère         • 9 mars – Les Barbares de la Malbaie

 fredkid
fredkid a présenté, en collaboration avec le CCSA, six films familiaux en versions
française et anglaise, au théâtre Bernard-Poirier.

• 6 avril – Le Lorax                                        • 14 décembre – Le Grincheux
• 19 octobre – Coco                                       • 18 janvier – Abominable
• 16 novembre – Comme des bêtes 2        • 8 février – Baby Boss

THÉÂTRE ET VARIÉTÉS
 22 mai 2019 – Louis-José Houde: Préfère novembre

avec l’humoriste Neev Bensimhon en première partie 
Présenté par le CCSA (à guichet fermé), au théâtre Bernard-Poirier.

 Théâtre populaire d’Acadie (TPA)
Deux productions du TPA ont été présentées au théâtre Bernard-Poirier : 

• 26 novembre 2019 – Huit femmes (présentée en collaboration 
avec RADARTS et Les Voyagements)

• 12 février 2020 – Dîner pour deux

DÉVELOPPEMENT CULTUREL
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DÉVELOPPEMENT CULTUREL

EXPOSITIONS/ARTS VISUELS
 2 au 18 avril 2019 – Les héros de la fierté

Cette exposition mettait en vedette des héros de la communauté LGBTQ2 de la
région de Fredericton, dans des tableaux créés par six différents artistes de la région.

 8 mai au 28 juin 2019 – L’Art de s’unir, l’Art d’ici
Cette exposition collective en arts visuels regroupait 13 artistes de la région de
Fredericton.

 14 septembre au 14 novembre 2019
Sylvie Pilotte : Déraisonnance*

 26 novembre 2019 au 22 janvier 2020
Yvon Gallant : PORTRAITS*

 24 janvier à la mi-mars 2020
Marcel Boudreau : Par les masques du monde*

* Les expositions, avec Sylvie Pilotte, Yvon Gallant et Marcel Boudreau, ont été présentées
en partenariat avec l'Association Régionale de la Communauté francophone de Saint-
Jean (ARCf) et le Carrefour Beausoleil de Miramichi. Les trois centres ont sollicité des
propositions d'artistes et coordonné les tournées des expositions.

 Rencont’ART
Rencontres conviviales avec les artistes en arts visuels de la saison 2019-2020.
Rencont’ ART a pour but d’offrir au public l’occasion d’entendre le point de vue des
artistes et de créer des occasions d’échanges sous différentes formes (conférences,
ateliers, discus sions, etc.). Deux rencontres ont eu lieu à la Galerie des Bâtisseurs :

• 2 mai 2019 – Mélanie Parent (exposition Avec recul, qui a eu lieu du 
29 mars au 2 mai 2019)

• 26 novembre 2019 – Yvon Gallant (exposition PORTRAITS, qui a eu lieu du 
26 novembre 2019 au 22 janvier 2020)

   Pendant l’activité, l’artiste Yvon Gallant a réalisé les portraits de deux résidents
fran cophones de Fredericton, Ben McLaughlin et Janine Landry-Robichaud.

 Acquisitions d'oeuvres d'art en 2019-2020 
Le CCSA a acquis les œuvres suivantes, suite aux expositions 2019-2020, 
qui ont été installées en permanence à divers endroits dans l’édifice: 

• Mélanie Parent – Se ressourcer
• Sylvie Pilotte – La carotte
• Yvon Gallant – Les portraits de Janine Landry et Ben McLaughlin
• Marcel Boudreau – Masques du monde
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BOURSE D’ÉTUDES
Tous les ans, le CCSA remet une bourse d’études de 1 000 $ à un élève de l’ÉSA qui se démarque par ses
excellents résultats scolaires et son profond engagement communautaire. La bourse 2019 a été remise à
Cassidy Lafrance, qui prévoit pour suivre ses études postsecondaires en adminis tration des affaires à l’Université
de Moncton.

COLLECTE Y’A PAS JUSTE À NOËL QU’ON A FAIM!
11 avril 2019 – Cette collecte annuelle, qui a lieu dans le stationnement du CCSA, a permis de recueillir un total
de 22 boîtes de denrées non périssables (valeur approxi mative de 1100$), en plus d’un montant d’environ
575$, pour la Banque alimentaire de Fredericton.

JOURNÉE FAMILIALE EN PLEIN AIR
25 mai 2019 – Cette journée familiale a eu lieu en plein air au parc Odell, organisée et offerte gratuitement par
le Réseau franco mieux-être de la Capitale en collaboration avec le CCSA, et lors de laquelle ont été propo sées
de nombreuses activités intergé nérationnelles axées sur le mieux-être: stands pour enfants (maquillage, bulles,
cirque, tente de lecture); démonstrations de yoga, Zumba, danse rythmique et tai-chi; marche en nature et
frisbee-golf; etc. 

CONCOURS: TROUVEZ UN NOM À LA SALLE EXTÉRIEURE DU CCSA
Mai 2019 – Un concours a été lancé afin de trouver un nom à la salle extérieure du CCSA. Il s’agit d’un espace
qui a été ajouté à l’édifice à la suite des travaux d’agran dis sement du CCSA, terminés en 2008. Cette superbe
salle communautaire de 126 m2 (1367 p2) est située à côté du Centre de santé Noreen-Richard. 

Le nom gagnant, salle Beausoleil, a été suggéré par Monique Sénéchal qui a gagné plusieurs prix : une paire de
billets pour un spectacle de son choix, présenté par le CCSA au cours de la saison 2019-2020; une carte-cadeau
de 50$ du Café d’ici; et une carte-cadeau de 150$ du centre commercial Regent de Fredericton. Le nouveau
nom a été dévoilé le 10 juin lors des activités organisées afin de souligner le 41e anni versaire du CCSA
(détails à la page suivante). 

DÉVELOPPEMENT COMMUNAUTAIRE

L'équipe de la programmation du CCSA, Anna-Lee Vienneau et Murielle Savoie, avec l'appui
des autres membres de l'équipe du CCSA et de nombreux partenaires, ainsi que des orga nis -
mes accrédités du CCSA, propose à la communauté francophone de la région de Fredericton,
des dizaines d’activités et d’initiatives touchant à différents domaines : événements spéciaux,
ren contres sociales, collectes de fonds, ateliers, conférences, cours, excursions, mieux-être
et santé, etc. Environ 2 200 participant(e)s ont assisté aux activités com mu  nautaires du
CCSA au cours de l’année 2019-2020. Le service de la programmation et du développement
du CCSA peut aussi compter sur l'appui du comité consultatif comunautaire et d'intérêt
public. Celui-ci est composé d'un membre du Conseil communautaire Sainte-Anne et de
citoyens et bénévoles engagés de la région de la capitale.
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41e ANNIVERSAIRE DU CCSA
10 juin 2019 – Pour souligner son 41e anniversaire, le CCSA a proposé un BBQ, lors duquel environ 120 person -
nes y ont participé.

Pendant l’événement, il y a eu le dévoilement du nouveau nom de la salle extérieure du CCSA, suite à un
concours, Trouver un nom à la salle extérieure du CCSA, lancé en mai. Il a été remporté par Monique Sénéchal
qui a proposé le nom de salle Beausoleil (détail à la page précédente).

Une exposition de clôtures a également eu lieu, suite à une activité familiale, Peignez votre portrait de famille
sur une clôture !, proposée par le CCSA, qui invitait les familles à peindre chacun de leurs membres sur une
planche de bois, sous la direction de l’artiste peintre Marcel Boudreau.

Une musique d’ambiance a été proposée par CJPN 90,5.

FÊTE DE LA SAINT-JEAN-BAPTISTE À OROMOCTO
22 juin 2019 – Les célébrations ont eu lieu avec le groupe Deuxième frette, au Griffins Pub and Eatery, où
un menu de poutine était disponible pour l’occasion. Cette activité a été proposée par le CCSA, en collabo -
ration avec le Centre de res sources pour les familles des militaires du Nouveau-Brunswick. 

FÊTE NATIONALE DES ACADIENS ET DES ACADIENNES
15 août 2019 – Près de 500 personnes ont participé aux activités habi tuelles : messe de l’Assomption à
l’église Sainte-Anne-des-Pays-Bas; jeux pour les enfants et BBQ (Place des officiers), cérémonie du lever du
drapeau acadien; et le tinta marre. Pour une deuxième année consécutive, des mets acadiens étaient servis
et un bar payant était disponible; ainsi qu’un concours pour gagner quatre homards de chez Peter's Meat
Market. 

L’Ave Maris Stella a été interprété par La voix des deux rives, un groupe qui est composé de membres du
Choeur de Soulanges et d’élèves de l'École de musique communautaire Marie-Sol. Deux spectacles en plein
air ont eu lieu: Sébastien Boudreau et Robert Duguay, en après-midi, et Danny Party, qui a terminé la journée.

Les partenaires officiels étaient : Chevaliers de Colomb, conseil 8409; Maison des jeunes L’acAdo; Ville de
Fredericton; école Sainte-Anne; Peters Meat Market; Quartier historique de Garnison de Fredericton; et
Picaroons Ales Traditionnelles.

CERTIFICAT DE RECONNAISSANCE DE LA CRC REMIS AU CCSA
Octobre 2019 – La Croix-Rouge canadienne (CRC) a remis un certificat de recon naissance au CCSA afin de
souligner l’aide qu’il a offerte lors des inondations du printemps 2019, dans la région de Fredericton. Une
collecte de fonds spéciale avait eu lieu 30 avril, qui a recueilli 601,35 $ et de nombreuses denrées non
péris sables qui ont été remis à la CRC.

5 À 7 BIENVENUE AUX NOUVEAUX ARRIVANTS
5 novembre 2019 – Environ 25 personnes ont participé à cette rencontre, lors de laquelle plusieurs échanges
intéressants ont eu lieu entre nouveaux arrivants et intervenants de la communauté franco phone de la
région. Le 5 à 7 a eu lieu à la Galerie des Bâtisseurs du CCSA et un léger goûter a été servi.

DÉVELOPPEMENT COMMUNAUTAIRE



17

DÉVELOPPEMENT COMMUNAUTAIRE
MARCHÉ DE NOËL 
7 décembre 2019 – Pour cette cinquième édition du Marché de Noël, proposé par le CCSA en collabo ra -
tion avec plusieurs organismes et collaborateurs, une quarantaine de stands étaient installés à l’entrée du
CCSA et à la Galerie des Bâtisseurs. Pour une deuxième fois, le Marché a eu lieu la même journée que le
déjeuner du père Noël de l’École des Bâtisseurs, lors duquel plusieurs activités ont été proposées, entre
autres, un déjeuner servi par les Chevaliers de Colomb, conseil 8409; bricolage et colo riage de Noël; et un
encan silencieux avec des prix et des paniers thématiques.

GUIGNOLÉE DU TEMPS DES FÊTES
10 décembre 2019 – Organisée par le CCSA, les écoles des Bâtisseurs et Les Éclaireurs, le Service de garde
L’Envolée, la garderie Au p’tit monde de franco, l’église Sainte-Anne-des-Pays-Bas, les Chevaliers de Colomb
(conseil 8409), CJPN et le CÉ D’ICI, cette collecte de fonds annuelle, qui a eu lieu au CCSA et à l’École Les
Éclaireurs, a permis de récolter la somme de 850 $ ainsi que plusieurs sacs de denrées non périssables. Les
dons recueillis ont été remis aux Chevaliers de Colomb (conseil 8409) pour leurs paniers de Noël et à la
Banque alimen taire de Fredericton. 

SONDAGE AU SUJET DU DÉVELOPPEMENT COMMUNAUTAIRE ET
CULTUREL ET DE L’ENGAGEMENT COMMUNAUTAIRE
Mars 2020 – Afin d’atteindre certains objectifs de sa planification stratégique 2017-2022, le CCSA a lancé
un sondage afin de définir le développement culturel et communautaire et l’engagement communautaire.

Les trois questions suivantes ont été posées aux participant(e)s :

QUESTION 1 – En quelques mots, définissez le développement communautaire.
QUESTION 2 – En quelques mots, définissez le développement culturel.
QUESTION 3 – Que signifie l’engagement communautaire ?

Les nombreuses réponses reçues permettront au CCSA d’élaborer, au cours des prochains mois, certaines
définitions stratégiques. 

COURS ET ATELIERS OFFERTS EN FRANÇAIS AU CCSA
• Programmes d’entraînement physique : Strong de Zumba, Pound Fitness et Zumba 

2 avril au 9 mai 2019 / 15 septembre 2019 au 30 mars 2020 
   Cours donnés une fois par semaine chacun, soit un total de trois séances par semaine. 

Animés par Julie Cormier, instructrice certifiée.

• Cours de sushis – 30 avril et 21 octobre 2019 
   Proposés par le CCSA et donnés par Sushi World Restaurant.

• Cuisine collective – 28 avril 2019 
   Activité culinaire intergénérationelle organisée en collaboration avec le CODAC NB et le Centre de santé Noreen-Richard.

• Cours d’ébénisterie – 27 octobre et 3 novembre 2019 
   Un cours d’introduction à l’ébénisterie, offert en deux séances, a été donné par Marc-André Godin au CCSA.

• Cours de gardien averti – 16 novembre 2019
   Offert par Ambulance Saint-Jean au CCSA et proposé par la Maison des jeunes L'acAdo.
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Cette équipe est composée de Sara Laflamme, directrice du service à la clientèle; Marie-
Hélène Demers, adjointe administrative et réception niste; des préposés à l’accueil; l’équipe
de l’entretien et infrastructures (Gilles Losier, superviseur, Nicolas Augereau et Yves Pelletier,
préposés); et l’équipe de concier gerie (services assurés par la compagnie Sprucegrove
Building Cleaners).

Le service à la clientèle débute avec l’accueil à la réception du CCSA, par téléphone ou en personne. Le CCSA

offre une gamme de services à ses clients, locataires et organismes accrédités, entre autres, photo copies;

télécopies; triage et distribution du courrier; distri bu tion de divers documents (L’Info-lien, dépliants, affiches,

etc.); inscriptions aux cours pour adultes et pour les jeunes; gestion de la billetterie pour les clients externes;

réser va tions de salles pour, notamment, conférences, réunions, ateliers, cours, mariages et location d’équipements.

La majeure partie des revenus du CCSA provient de la location de locaux pour l’offre des services scolaires,

de garderie, de la radio communautaire, du Café d’ici, du Centre de santé Noreen-Richard, du centre Mosaïque,

ainsi que du service de locations de salles, entre autres, le théâtre Bernard-Poirier, les gymnases, le centre

d’appui, les cafétérias, de nombreuses salles pour des réunions, conférences, ateliers et cours. 

Dans la mesure de ses compétences, l’équipe d’entretien effectue divers travaux de répa ra tion et d’installation

dans l’édifice du CCSA.

L’équipe de conciergerie voit au nettoyage et à l’entretien du bâtiment. Elle est également responsable de

la préparation des salles lors de réunions ou autres activités.

SERVICES À LA CLIENTÈLE 
ET D’ENTRETIEN
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Composé de François Albert, directeur des communications, et Anny Martel, agente de
communication, ce service a comme principal mandat de promouvoir les activités, événe -
ments et spectacles présentés par le CCSA, ses organismes accrédités et ses locataires. De
plus, il s’assure que l’image véhiculée par le CCSA soit professionnelle et uniforme. 

Plusieurs outils de communication efficaces sont proposés par le CCSA afin d’informer la communauté
des activités et de l’évolution de certains dossiers. Voici les principaux :

 Le journal mensuel L’Info-lien est gratuit et 2000 copies sont  distribuées (chaque mois), de septembre à juin,

par l’entremise des écoles francophones de la région, de certains commerces, de la base militaire de Gagetown

et de quelques ministères provinciaux et fédéraux. L’Info-lien est aussi disponible dans le présentoir du

CCSA et sur son site Internet.

 Une chronique hebdomadaire, Dites-le à vos amis…, est envoyée tous les jeudis par courrier électronique

à plus de 1 700 personnes. 

 Le CCSA met régulièrement à jour son site Internet (www.centre-sainte-anne.nb.ca), sa page Facebook

(www.facebook.com/Centre.communautaire.Sainte.Anne) et son compte Twitter (@CCSAFred).

 Une trousse d’information décrivant les principaux services et activités offerts au CCSA est disponible pour

les nouveaux arrivants. 

 Un livret de programmation, contenant les détails des activités de la saison 2019-2020 du CCSA (de

septembre à août), a été distribué un peu partout dans la région, à raison de 2 000 copies. 

 Une douzaine d’écrans sont installés au CCSA à des endroits stratégiques, où plusieurs personnes circulent,

et présentent en rafale les activités en français qui sont à venir.

COMMUNICATION ET MARKETING

Nouveau site Web
En novembre 2019, l’équipe des communications du CCSA 
a entamé des recherches afin de créer un nouveau site Web. 

Celui-ci devrait être en lancé à l'automne 2020. 
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Le CCSA, grâce à un plan de commandite dynamique qui propose de nombreux avantages,
peut compter sur l’appui vital de plusieurs commanditaires.

Commanditaires 2019-2020

 PLATINE
• UNI Coopération financière

 ARGENT
• Delta Fredericton

• Ville d’Oromocto

Plusieurs partenaires ont permis au CCSA de réaliser de
nombreux projets au cours de l’année 2019-2020:

• Assomption Vie

• ARCf de Saint-Jean

• Carrefour Beausoleil 
de Miramichi

• Cineplex Cinemas

• Coup de cœur francophone

• fredkid

• Galerie d'art Beaverbrook

• Grimross Taproom

• ICI Acadie

• Les Voyagements

• Musicaction

• Réseau atlantique de diffusion
des arts de la scène (RADARTS)

• The Playhouse

• The Tipsy Muse Café

• Théâtre populaire d’Acadie

• Tourisme Fredericton

• Tribute Bar & Lounge

Partenaires gouvernementaux 

• Province du Nouveau-Brunswick

• Patrimoine canadien

• Ville de Fredericton

COMMANDITAIRES ET PARTENAIRES

 BRONZE
• Collège communautaire du Nouveau-Brunswick

• Oromocto Vision

• IRIS – Optométristes à Fredericton

• Pierre & Cynthia Charron 
Agents immobiliers RE/MAX

• Village de New Maryland
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